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Een korte
terugblik 
2023

2023  was een jaar waarin we als samenleving en als
Participatieraad actief waren. De gevolgen van
corona zijn nog niet voorbij maar we konden weer
volop met inwoners in gesprek, bijeenkomsten
bijwonen en elkaar ontmoeten. 

Daardoor weten we steeds beter wat er leeft in de
Zwolse samenleving. De inbreng vanuit inwoners
nemen we mee in de gevraagde en ongevraagde
adviezen richting het college van burgemeester en
wethouders. Daarnaast brengen we het in tijdens de  
gesprekken met beleidsmedewerkers en andere
partijen waar we mee spreken zoals het sociaal
wijkteam.

Met elkaar werken we aan een (nóg) mooier Zwolle
waar iedereen welkom is en waar nodig passende
zorg en ondersteuning ontvangt. 

Nieuwsgierig naar wat we zoal hebben gedaan?
Lees dan snel verder! 



IN HET KORT. . .

De Participatieraad bestaat uit
maximaal 15 leden, daarnaast
hebben we aspirant-leden, een
voorzitter, een inhoudelijk
ondersteuner en een secretaris.
Samen geven we advies aan het
college van burgemeester en
wethouders, vanuit inwoners,  
over het sociaal domein.

NIEUW BEGIN
Marco Veenstra,  Birgit Michies
en Jan Heining werden in 2023
lid van de Participatieraad.  
Daarnaast zijn Erica van Swaay,
Ramona Bongers,  Roos
Bijleveld en Fatih Aktas als
aspirant-lid gestart. Roos en
Fatih zijn door persoonlijke
keuzes gestopt. 

PARTICIPATIERAAD

AFSCHEID

Dit jaar namen we afscheid
van Mathilde Wiersema en Els
Nauta  

Participatieraad Zwolle 2023

werk, inkomen,
jeugd, zorg,

welzijn, wonen en
leefbaarheid



Gevraagd én
ongevraagd

De Participatieraad adviseert het college gevraagd én
ongevraagd. 

We kregen  vanuit inwoners allerlei signalen over het nieuwe
afvalbeleid. Hoewel dit niet onder het sociaal domein valt hebben
we dit wel opgepakt omdat het veel raakvlakken heeft met het
sociaal domein. De Participatieraad schrijft niet over elk signaal
een ongevraagd advies. We onderzoeken de signalen goed en als
blijkt dat dit onderwerp breed speelt brengen we het in bij de
gemeente. 

We organiseerden een themabijeenkomst over dit onderwerp,
gaven ongevraagd advies en bespraken diverse punten met de
wethouder en beleidsmedewerkers. Denk aan de toegankelijkheid
van containers voor mensen in een rolstoel, de gemiddeld hogere
kosten die mensen betalen als ze geen zware afvalzakken kunnen
dragen en daardoor vaker kleine zakken afval storten en de
hogere lasten voor éénpersoonshuishoudens. 

Diverse punten zijn, of worden aangepast. Denk aan beter
toegankelijkheid, een lager tarief voor het storten van afval
wanneer je kleinere zakken stort. 



Gesprekken 
We kregen inbreng vanuit onze klankbordgroepen
en gesprekken met inwoners zowel fysiek als
online. Daarnaast organiseerden we een ontmoet
en groet met diverse partijen uit de stad over het
onderwerp  'Normalisatie'. 

Themabijeenkomst en spreekuren 
Via een themabijeenkomst en spreekuren op
diverse plekken kregen we inbreng vanuit inwoners
o.a. op het onderwerp bestaanszekerheid. Onder
het motto ‘de Participatieraad komt naar u toe
deze winter’ waren we op diverse plekken in de
stad.  

Activiteiten in Zwolle 
Onze leden zijn actief in de Zwolse
samenleving. Zij helpen bij eetprojecten,
ontmoeten ervaringsdeskundigen bij
lotgenoten contactgroepen, en sluiten aan bij
bijeenkomsten. 

We kregen onder andere inbreng door... 

Werkbezoeken
We brachten werkbezoeken aan onder andere De
Stadshoeve en Tiem. 

Eén van de signalen die we hebben doorgegeven is
dat inwonersinitiatieven complex zijn door
regelgeving. De gemeente heeft hiervoor nu meer
aandacht. 



Adviezen 
2023

Ongevraagd 
advies 

hulp aan
Oekraïense 

vluchtelingen

Senioren-
huisvesting

Passend 
onderwijs en 

jeugdhulp

Vrijwilligersbeleid
en 

mantelzorg

Basis-
vaardigheden

Maatschappelijke 
ondersteuning

Hernieuwde 
opdracht 

sociaal 
wijkteam

Ongevraagd 
advies 

afvalbeleid

De Participatieraad
werkt samen met

belangenorganisaties
zoals: 

Toegankelijk Zwolle, 
de Seniorenraad, 

Cluster Ggz Zwolle
en 

de Jongerenraad
Zwolle.

Zij helpen ons bij het
opstellen van

adviezen.
Wil je meer informatie over
onze adviezen of wil je ze

lezen? 

Mail ons via 
 info@participatieraadzwolle.nl

Verordening 
re-integratie



We spraken met wethouders,  ambtenaren en organisaties.
We brachten ervaringen en signalen in van inwoners.

Adviezen geven we formeel
maar ook via gesprekken. 



WAT WERD ER ZOAL BESPROKEN?

CLIËNTERVARINGS-
ONDERZOEK

UITVOERINGSAGENDA
SOCIALE BASIS 

JEUGD

HUISHOUDELIJKE
HULP

DAKLOOSHEID

STADSPAS

BESTAANSZEKERHEID

STRATEGISCHE 
ONDERWIJSAGENDA

ZWOLSE PARTICIPATIE
AANPAK

Resultaat: Er is aandacht gevraagd voor diverse onderwerpen een aantal punten staan hieronder kort weergegeven.
Vanuit het cluster Ggz ontvingen we veel signalen dat er meer mensen dakloos zijn in Zwolle en dat de Herberg minder veilig is
voor vrouwen en personen die onder LHBTIQ+ vallen. We hebben dit besproken met de wethouder. Er is aandacht voor geweest
binnen de gemeenteraad. Er zijn in de Herberg diverse maatregelen genomen zoals aparte slaapzalen voor mannen en vrouwen

en douches die op slot kunnen. 

Er kwamen diverse signalen rondom wachtlijsten huishoudelijke hulp. Daarom zijn eind 2023 gesprekken gevoerd met inwoners
en medewerkers. De gemeente stelt een verbeterplan op om ook in de (nabije) toekomst huishoudelijke hulp beschikbaar te

houden voor de (meest kwetsbare) inwoners in Zwolle.

Begin 2023 hebben we aandacht gevraagd voor het onderwerp bestaanszekerheid bij de wethouder. We zien veel schrijnende
situaties in Zwolle. Dit is opgepakt en ook landelijk is er veel aandacht voor dit thema. We voeren momenteel gesprekken met
inwoners over dit onderwerp en gaan hier in 2024 mee verder zodat we vanuit inwoners kunnen adviseren aan het college van

burgemeester en wethouders over dit onderwerp. 



Waar r icht de Participatieraad zich in 2024 in elk geval  op?  

Goed beleid kan niet zonder
inbreng van inwoners



Op naar 2024
Waar gaan we mee aan de slag?

Bestaanszekerheid 
Mantelzorg 
Gezond en actief leven akkoord
Koers voor het sociaal domein 
Nieuwe visie op arbeidsparticipatie
Sociale basis
Nieuwe afvalkaders 
(nóg) meer inbreng vanuit jongeren

En nog veel meer... 



Je bent van harte welkom om 
in 2024 met ons mee te praten,  

mee te doen,  actie te ondernemen 
en te luisteren naar inwoners.  

Graag tot ziens!

Draag jij ook bij aan een (nog)
mooier Zwolle? 


